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Formal

Hgje-Taastrup Kommune kgber hvert ar ind for mere end en milliard kroner. Derfor har HTK som
kommune et stort ansvar for, at de indkgb der foretages, er veerdiskabende for kommunens
borgere. Vi sikrer at pengene bruges klogest muligt, ikke bare ved at fa den bedste pris og kvalitet,
men ogsa ved at stille krav til vores leverandgrer.

Med denne strategi saetter Hgje-Taastrup Kommune retning for at indk@b af varer og
tjenesteydelser foretages effektivt, professionelt og ansvarligt, samt med stgrst mulig fokus pa
baeredygtighed.

Indkgbsstrategien giver borgere, medarbejdere, nuvaerende og potentielle leverandgrer et overblik
over kommunens vaerdier og beslutninger pd indkgbsomradet.

Strategien er ledsaget af en handlingsplan, som beskriver en overordnet vej til realisering af
strategiens m%lsaetninger

Effektive indkgb sker ikke af sig selv. Det kraever et kontinuerligt ledelsesfokus, nar en hel
organisation skal kgbe effektivt og fornuftigt ind. Det er i sidste ende de enkelte indkgbere pa
skoler, dagtilbud og plejecentre, der foretager de konkrete indkgb, men det er ledelsen, der skal
udstikke tydelige rammer for, hvordan man generelt kgber ind i Hgje-Taastrup Kommune.

Strategien medvirker til at ggre det overskueligt og klart for alle indkgbsansvarlige at

indkgb afspejler byrddets beslutninger

indkgb foretages klogt og rationelt

indkgb organiseres sd optimalt og professionelt som muligt.

indkgbsfagligheden saettes i spil i formelle samarbejder pd de store udgiftsomrader

der sker en vedvarende og systematisk kontraktopfalgning p& indgdede kontrakter ud fra
udvalgte kriterier

e ledelsesinformation om indkgb er til r&dighed for de budgetansvarlige.

Team Indkgb og Udbud har et vedvarende ansvar for at sikre de bedste indkgbsaftaler. Derfor er
det afggrende vigtigt, at kommunens indkgb udvikles i samarbejde med bade interne og eksterne
interessenter, og at indkgbsfagligheden indtaenkes som en naturlig del af den kommunale
kerneforretning.

Strategien understgtter en hensigtsmaessig og effektiv disponering med henblik pa at skabe
raderum i gkonomien for kommunen som helhed, og medvirke til at opfylde kommunens ambitigse
klimamal.

Indkgbsstrategien fastlaeagger de overordnede principper og retningslinjer for indkgb af varer og
tjenesteydelser samt bygge- og anlagsarbejder.

Strategien omfatter alle former for indkgb af varer, tjenesteydelser samt bygge- og anlaegsopgaver
og geelder for samtlige omrader, institutioner m.fl. i Hgje-Taastrup Kommune. Selvejende
institutioner og § 60 virksomheder er dog ikke omfattet af strategien.
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Vision:

Nar Hgje-Taastrup Kommune kgber ind, er det for skatteborgernes penge. Derfor har man som
indkgber et stort ansvar for, at borgernes penge anvendes pa en klog og vaerdiskabende made. Det
gores med en forstaelse af de behov der skal daekkes, og i samspil med markedet.

Det er visionen, at det skal veere nemt for kommunes ansatte at kgbe ind, og det skal veere klart
for kommunens leverandgrer hvilke krav HTK stiller til produkter og services. Samtidig skal det
veere klart, hvad leverandgrerne kan forvente af os som kommune.

Indkgbsstrategien fglger i sin opbygning KL's Faelleskommunale Indkgbsstrategi 2020-24 "Indkgb
med mening” udgivet i marts 2020, og bygger pd 3 hovedelementer illustreret i nedenstdende figur,
suppleret med den forventede gkonomiske effekt af strategiens indsatser. Strategien understgtter
samtidig Direktionens Strategibrev 2020-21 med et gget fokus pa klima- og baeredygtige indkgb, og
bidrage et gget tvaergdende fokus.

. Gevinstrealisering
Indkgb som en del af Den professionelle

kerneforretningen indkgbsorganisation Udmentning af :effekter
fra indsatsomraderne

Bzeredygtige indkgb

« Baeredygtige indkgb som understgtter Byrddets ambitigse klima- og baeredygtighedsmal.
Begrebet daekker bade over miljg- og klimaindsatsen, det sociale ansvar ved strategisk at
anvende indkgb som Igftestang for at fremme et etisk og socialt ansvar samt at indtaenke
veerdikaeden i form af totalomkostninger i ethvert indkgb.

¢ Indkgb som en del af kerneforretningen, som bl.a. handler om gennem den rette
organisering og rollefordeling at sikre, at indkgbsfagligheden saettes i spil, der hvor der i dag
er meget store kontraktlige udgiftsomrader.

o Professionalisering af indkgb skal skabe stgrre raderum til velfzerd. For at fa haevet bl.a.
compliance skal indkgbsadfeerden styrkes yderligere og brugen af digital understgttede
veerktgjer skal gges, ligesom ledelsesinformation om indk@b skal vaere tilgeengeligt for alle
budgetansvarlige.

E-handlen skal fortsat udbygges og indkgbsdatasamarbejdet med Vestegnens Indkgbsforum
skal videreudvikles.

¢ Gevinstrealisering skal ses som de forventede gkonomiske effekter af de tre
hovedindsatsomrader.

Det er sdledes visionen at denne strategi for indkgb skal bidrage som et vigtigt greb i at skabe et
stgrre gkonomisk rdderum, bidrage til flere baeredygtige indkgb samt at indkgb saettes pa
dagsordenen overalt i organisationen.
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I. Beaeredygtige indkgb

Hgje-Taastrup Kommune har fastsat et ambitigst mal om at vaere fossilfri kommune senest i ar

2050.

For at bidrage til denne malsaetning skal kommunen agere som en
baeredygtig og ansvarlig indkgbsorganisation, der indteenker
baeredygtige Igsninger, nar der skal handles varer og tjenesteydelser.

Dette stiller ikke blot krav til kommunens indkgbere, der skal seette sig
ind i miljgstandarder, klassificeringer m.v., men ogsa til stgrre enighed
om beeredygtighedskriterier i indkgbsfaellesskaber, ndr nye vare- og
tjenesteydelser skal i faelles udbud.

Parallelt med denne strategi er der lagt et forslag om medlemskab af
"Partnerskab for Grgnne Indkgb” (POGI) op til Byradsbeslutning. I
POGI-partnerskabet vil Hgje-Taastrup Kommune sammen med 17
gvrige partnere, herunder alle de stgrste kommuner i Danmark, kunne
arbejde for at fremme den grgnne omstilling ved i feellesskab at
fastsaette ambitigse indkgbs- og miljgmal. Derfor bliver baeredygtige
indkgb et vigtigt element i kommunens kommende klimastrategi.
Ambitionen er sdledes, at der skabes synergi mellem HTK’s
indkgbsstrategi og klimastrategien.

HTK har mulighed for at pavirke den grenne omstilling gennem
baeredygtige indkgb. Ved at skubbe produkter og serviceydelser i en
mere baeredygtig og cirkulzer retning, understgttes HTK's
klimamalsaetning og FN’s Verdensmal for baeredygtig udvikling.

Tre hovedmalsaetninger inden for baeredygtighed bgr altid overvejes i
forbindelse med indkgb, nemlig:

1. Klima/miljg

Alle indkgb saetter et aftryk pa miljget. Derfor skal der arbejdes med at
fremme en indkgbsadfaerd, som veerner bedst muligt om vores klima
og miljg. Indkgbsadfaerden skal Igbene vurderes med henblik pa at
sikre klimavenlige og miljgrigtige Igsninger.

Via indkgbsstrategien har kommunen mulighed for at understgtte flere
af FN’s Klimaverdensmal ved at stille krav til de leverandgrer
kommunen handler med gennem aftaler og udbud. Det kan ogsa ggres
ved at indkgb foretages mere rationelt, som f.eks. ved at pulje indkgb i
stgrre maangder og derved have faerre, men stgrre leverancer. Dermed
kan man ikke alene opnd en klimamaessig gevinst ved at reducere
antallet af transporter, men ofte ogsd opnd bedre priser.

Gennem mere baeredygtige indkgb kan vi nedbringe CO2-udledningen,
fremme genbrug og genanvendelse, samt minimere anvendelsen af
skadelige kemikalier i produkter.

Team Indkgb og Udbud deltager i relevante fora, der understgtter
klimadagsorden.

Indkeb kan
understgtte FN’s
verdensmal

ANSTANDIGE JOBS
0G BKONOMISK
VEKST

M3l 8: Fremme ved-
varende inklusiv og
baeredygtig gkonomisk
vaekst, fuld og produktiv
beskaeftigelse samt
anstaendigt arbejde til alle

1 ANSVARLIGT
FORBRUG
0G PRODUKTION

M3l 12: Sikre baeredygtigt
forbrug og produktions-
former
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Vidste du at HTK ved nyt udbud af vask af
beklaedning for hjemmeboende borgere og
borgere pd plejecentrene har sikret, at alle
leverancer sker i eldrevne koretgjer?

2. Socialt ansvar

I Hgje-Taastrup Kommune forventer vi, at alle kommunens leverandgrer respekterer
grundlaeggende menneskerettigheder. Vi stiller krav om, at leverandgrerne efterlever de
internationalt fastsatte normer i f.eks. FN’s Menneskerettighedserklzering, og Den Europaiske
Menneskerettighedskonvention om blandt andet menneskerettigheder, arbejdstagerrettigheder og
korruptionsbekaampelse.

Derudover forventer HTK, at virksomhederne overholder gaeldende arbejdsmiljglovgivning.

Vi indarbejder arbejdsklausuler som Byradet har fastlagt ved kontrakter med en veerdi p& mere end
999.999 kr. Arbejdsklausulerne sikrer at der skrides ind overfor landumping og unfair konkurrence

HTK har desuden en samarbejdsaftale med Dansk Byggeri med fglgende fokus:

e at gge unges motivation for valg af erhvervsuddannelse i samarbejde med Dansk Byggeri,
e saette fokus pa frafaldstruede elever pa erhvervsskolerne og fortsat sikre at der er
praktikpladser til elever med bestdet grundforlgb

3. Totalgkonomi (TCO)

Vi indtaenker totalgkonomi nar der kgbes ind. I stedet for blot at se pa, hvad der er billigst i
indkgbspris, ggr TCO-beregninger det muligt at veelge det produkt, der samlet set og gennem hele
produktets levetid er det billigste. P& den made far kommunen mest veerdi for pengene.

I en netop offentliggjort rapport fra juni 2020 om “Prisen for Cirkulzere indkgb”, udgivet af Miljg- og
Fedevarestyrelsen, konkluderes det, at der for stort set alle produktomrader er en sammenhang
mellem de laveste totalgkonomipriser og de laveste klimabelastninger. Det at taenke cirkulaer
gkonomi ind i udbud og vaelge produkter med lavest klimabelastning vil altsa ikke fgre til hgjere
priser, men tveertimod til lavere priser, nar totalgkonomien vel at maerke tages i betragtning.

Vidste du at HTK ved nyt udbud af leje af
uniformer til sundhedspersonale og
kantiner, har sikret cirkulaer anvendelse af
det udgdede tgj, samt genbrug af de dele
af tgjet der ikke var nedslidt?
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I. Malsaetninger for baredygtige indkgb

a. Alle indkgb skal i videst muligt omfang leve op til de feelles anbefalinger
medlemskabet af POGI til enhver tid opstiller for baeredygtighed. (under
forudseetning af Byrddet vedtager medlemskabet af POGI), samt Byradets
beslutninger omkring samfundsansvar.

b. Kortlaegning af nuvaerende kontraktportefglje i kommunens CM-system med
registreringer af nuvaerende bzeredygtighedskrav samt vurderinger om der
bar/kan stilles ggede baeredygtighedskrav ved genudbud/Ny forhandling

c. Gennem smartere logistik i indkgbsarbejdet, skal der ske en arlig nedbringelse
af varetransporter til kommunen.

d. Ved evaluering af tilbud anlaegges sa vidt muligt et totalomkostningsperspektiv,
hvor der tages hgjde for dels de samlede omkostninger i produktets levetid og
dels afledte gkonomiske fordele og ulemper.

e. Der skal &rligt gennemfgres dialogmg@der med kommunens store leverandgrer
hvor baeredygtighed pa dagsordenen.

f. Der vil i samarbejde med dataleverandgrer m.fl. blive arbejdet pa en tydeligere
maerkning af "baeredygtige indkgb”, sa det bliver lettere at vaelge GR@NT.

II. Indkeb som en del af kerneforretningen.

De arlige kgb af tjenesteydelser i HTK udger ca. 650 mio. kr., hvilket svarer til over halvdelen af
kommunens samlede kgb.

Der har hidtil vaeret et szerligt fokus pa at vareindkgb skulle foregd s8 korrekt og effektivt som
muligt med hgj fokus pa at fa E-handel implementeret, og med fokus pa compliance p& kommunens
mange kontrakter.

Dette fokus fastholdes, men nu vil Team Indkgb og Udbud szette mere fokus pa hele kommunens
forbrug og indkgbsmgnstre. Aktuelt betyder dette, at hele tjenesteydelsesomradet vil blive
analyseret for at klarlaegge muligheder for nye udbud/genudbud, nye leverandgraftaler, nye
kontraktformer m.v. Malet er at sikre kommunens store forbrug af tjenesteydelser sker pa en s
omkostningseffektiv og forsvarlig m&de som muligt, som sikrer den bedste kvalitet til de bedste
priser.

Med udgangspunkt i kategoristyring, hvor kommunens indkgb opdeles i kategorier der er rettet mod
et afgraenset marked, laagges en strategi for, hvordan kommunens indkgbsbehov pa omradet mest
effektivt kan udbydes/indkgbes.

Indkgbsfagligheden skal derfor saettes mere strategisk i spil i hele kerneforretningen, og isaer der
hvor kommunes forbrug er stgrst. Et allerede igangsat samarbejde mellem @DC, BURC og SHC med
fokus pa det specialiserede socialomrade har blandt andet det mal, i samarbejde f& indfert
standardkontrakter pd bo- og opholdssteder, samt at tilrettelaegge et mere formelt samarbejde,
hvor Team Indkgb og Udbud giver sparring omkring forhandlinger og opfglgning pa kontrakt-
omraderne. Dette kan ggres ved at saette fokus p& arbejdsgange, priser, kvalitet og effekt i ydelser,
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effektiv udnyttelse af datagrundlag, forbedret kontraktmasse samt gget dialog og styring af

leverandgrerne.

arbejde med kategoristyring.

det specialiserede socialomrdde med fokus pa indfgrelse af

II) Malseetninger for Indkgb som en del af kerneforretningen

g. Analyse af kommunens samlede forbrug af tjenesteydelser med det formal at finde
rum for forbedrede aftaler gennem udbud og/eller nye forhandlinger, herunder

h. Formalisering af samarbejdet mellem indkgbsomradet og kontraktforhandlerne pa

standardkontraktparadigme, leverandgrstyring, forhandling- og uddannelse af
medarbejdere samt opfslgning pa igangvaerende kontraktportefalje.

III. Den professionelle indkgbsorganisation

Professionaliseringen af indkgb indebaerer en fortsat styrkelse af god indkgbsadfaerd i kommunen.
Derfor gnsker vi i HTK ogsd at have et samtidigt fokus p8 den gkonomiske baeredygtighed.

Selvom der i de sidste mange &r er sparet mange penge pa nye og
bedre udbud, s3 ligger der fortsat potentialer for gkonomiske
gevinster ved et vedvarende fokus p& at optimere brugen af e-
handel, fokus p& compliance pa aftaler, arbejdet med
indkgbsadfzerden for blandt andet at fa minimeret indkgb i fysiske
butikker, og ved at faglge op pa igangvaerende kontrakter.

30 pct. af kommunens samlede fakturamaengde p& 110.000 udggres
af fakturaer pa belgb under 500 kr. Dette indikerer, at der sker
mange sma leverancer og indkgb. Mange af disse indkgb foretages i
fysiske butikker som kommunen ikke har indkgbsaftaler med. Der
arbejdes pd at nedbringe antallet af sm3& leverancer og begraense
antallet af fysiske butiksindkgb.

1. Bredt samarbejde om indkgb

HTK indtraeder som hovedregel altid i SKI's forpligtende
indkgbsaftaler og i feelles udbud gennem Vestegnens Indkgbsforum
VIF, med mindre vaesentlige grunde taler imod tilslutning.
Undladelse af tilslutning skal altid godkendes af Direktionen.

Ligeledes deltager Kommunen aktivt i falgegrupper i f.eks. Statens
og Kommunernes Indkgbs-service (SKI) bdde pa de frivillige SKI-
rammeaftaler og pa de forpligtende kommunale aftaler. Ved at
deltage i SKI-regi opnar kommunen medindflydelse i forhold til
aftalerne.

Der hvor det er muligt vil Indkgb se pd stordriftsfordele ved at samle
ensartede indkgb i rammeaftaler. Medlemskabet og samarbejdet
med VIF skal fortsaettes og videreudvikles. En af maderne er at
skabe stgrre viden om medlemskommunerenes indkgbsdata, og
endnu stgrre fokus pa faelles udbudsomrader.

Derfor skal du
e-handle

E-handel er obligatorisk
overalt hvor RAKAT abner
mulighed for det.

N&r sagsbehandlingstiden
medregnes koster de
forskellige typer af indkgb:

e Kgb i butik: 330 kr. pr
indkab

e Kgb via Telefon/mail:
175 kr. pr indkgb

e Kgb via e-handel: 90 kr.
pr. indkagb
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2. Indkgbets organisering

Indkgb bgr foretages sa effektivt og professionelt som muligt. Der er en sammenhang mellem hgj
compliance og samling af indkgbskompetencerne pa faerre, men mere specialiserede medarbejdere
med viden om E-handel og indkgbsaftaler p& fagomraderne ude i centrene.

Den rette organisering kan sdledes medvirke til at skabe et stgrre rdderum. Derfor vil Team Indkgb
og Udbud ogsa fremadrettet pd dialogmgder med centrene styrke viden om indkgb, lave
anbefalinger til indk@bets organisering, og til at indkgb og udbud i endnu hgjere grad sker i
samarbejde pa tveers af afdelinger og centre.

3. Operationelt styringsvaerktgj til budgetansvarlige

Gode indkgbsaftaler er ogsad dem der bliver brugt. Derfor vil Indkgb ggre relevante data om
centrenes indkgb tilgengelig i HTK-LIS til kommunens budgetansvarlige, med mulighed for at fglge
E-handelsgrader, compliance og benchmark mellem relevante enheder. Data skal endvidere
inddrages i Team Indkgb og Udbuds dialoger med centrene.

4. Dialog med organisationen og markedet.
I Team Indkgb og Udbud tilstraebes det at skabe udsyn og udvikle innovative, vaekstskabende og
grgnne Igsninger gennem dialog og samarbejde.

Dialog er nemlig et af Hgje-Taastrups vigtigste vaerktgjer i forhold til indkgb og udbud, og Team
Indkgb og Udbud har derfor altid Isbende dialoger med sdvel leverandgrer, brugere og andre
relevante aktgrer.

Forudgdende dialog med brugerne i Hgje-Taastrup Kommune prioriteres hgijt, fordi den er en
forudsaetning, nar man som udbudskonsulent/indkgber skal afklare hvilke behov som indkgbet skal
deekke. Dialogen satter indkgberne i stand til at foretage de helt rigtige indkgb, som sikrer mest
veerdi for pengene.

Ved stgrre udbud evalueres udbudsprocessen i samarbejde med brugerne, hvor der traekkes pa de
oplevelser og erfaringer, der er hgstet, for at afklare om der er behov for justeringer.

Team Indkgb og Udbud er altid i dialog med leverandgrerne bade fgr og efter et udbud, og nar
lovgivning tillader det, fgrer vi ogsa dialog i Igbet af selve udbudsprocessen. Dialogen hjzelper ikke
alene os som indkgbere med at blive klogere pd markedernes muligheder, men ogs3 til hvilke krav
vi skal stille ift. de produkter eller ydelser vi kgber.

Team Indkgb og Udbud vil fortsat deltage aktivt i en reekke fora og fglgegrupper indenfor de
indkgbsfaglige omrader. Hensigten hermed er, at sikre viden og indflydelse hvor det er muligt, samt
at fglge udviklingen i markedet.

5. Kontraktstyring

Team Indkgb og Udbud skal i samarbejde med centrene intensivere arbejdet med opfglgning pa
igangvaerende kontrakter for at sikre, at bade leverandgrer og kommunen overholder de
forpligtelser der kontraktligt er indgaet.

Det igangvaerende arbejde med kontraktstyring har medfgrt afslgring af stgrre uoverensstemmelser
mellem de indgdede kontrakter og faktiske leverancer og opkraevning, hvilket har medfert at stgrre
belgb er blevet tilbagefgrt til kommunen. Kontrolarbejdet har ogsd andetsteds fgrt til omlaegning af
indkgbsvaner og endringer i arbejdsrutiner, med indkgbsbesparelser til fglge.

Kontrol af kontrakter er et tidskreevende omstaendeligt men ngdvendigt arbejde, ndr kommunen vil
have sikkerhed for, at den modtager de ydelser og kvaliteter den betaler for, og sikkerhed for, at
kommunen selv lever op til sin del af det kontraktlige grundlag.
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Der etableres et formelt samarbejde med det specialiserede socialomrade i forhold til
kontraktopfglgning jf. strategiens afsnit 2.

Team Indkgb og Udbud opruster teamets kompetencer inden for controlling, sa teamet bliver bedre
i stand til at indfri de faglige krav der stilles til dette arbejde.

III) Malszetninger for Den professionelle indkgbsorganisation.

i. Kommunen tilslutter sig de faelleskommunale SKI-aftaler, og feellesaftaler indgaet af VIF
- kan kun fraviges ved Direktionsbeslutning

j.  Indkab vil arbejde for at videreudvikle indkgbsfzelleskabet VIF, herunder gget
datasamarbejder og strategisk samarbejde

k. Indkgb ggr indkgbsdata tilgaengelig i HTK-LIS

I.  Indkgb afholder &rlige dialogmgder med centrene og toarige dialogmgder pd
institutionsniveau med saerlig fokus pa@ "Den professionelle indkgbsorganisation”

m. E-handel skal boostes som disciplin med flere e-handelsegnede leverandgrer og via
information og uddannelse af brugerne.

n. Indkgb vil i samarbejde med centrene og ud fra en kritikalitetsmodel arbejde systematisk
med kontraktopfglgning og kontraktstyring.

IV. Gevinstrealisering

Hgje-Taastrup Kommune opggr Igbende (netto) besparelser ved udbud, og reducerer
disponenternes budgetter med 80 pct. af besparelsen, mens 20 pct. bliver hos disponenten.

Tilbagebetalinger der foretages p& baggrund af Team Indkgb og Udbuds arbejde med

kontraktstyring udmgntes 100 pct. og opggres arligt i forbindelse med afrapportering af
handleplanen til denne strategi.
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